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 4 月１５日に初めて山徳商会に行ってから、

１１月４日までの約８か月間お世話になりま

した。配達からピッキング、レジ接客まで最初

の頃よりもスムーズに効率よく、対応すること

ができるようになりました。お客様や配達先の

方々にも、顔を覚えていただけたことで、とて

も接客しやすく、気が付けば仕事を楽しめるよ

うになっていました。 

 私たちは今年、海陽文化祭と長崎ハマクロ

スで販売実習を行いました。計画を立ててい

る段階では、すべて売り切れるか心配でした

が、どちらの店も開店直後にお客様が来てく

ださり、少しほっとしたのを覚えています。 

最終的にはどちらの店舗でも閉店時間ギリ

ギリではありましたが、完売することができ

ました。来てくださったお客様への感謝の気

持ちと、完売しきった達成感でその日はとて

もうれしい気持ちで１日を終わることがで

きました。 

 ４月１５日から始まった、デュアルシステムで

の約８か月間を通して、たくさんのことを学びま

した。仲間と協力するときのコミュニケーション

の大切さ、お客様への対応の仕方、商品が完売した

時のうれしさや達成感など、これからの人生で必

要となってくる大切なことを心に残し、卒業して

も、日々精進していきます。 
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一年間を通して 

販売実習 

最後の日 

ラスト・デュアルシステム 
 


